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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG VAN PUC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 43/ KH-UBND Van Duc, ngay 29 thang 12 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc phwong Van Dirc nam 2024

Can ctt Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phii vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan
2021 - 2030, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thi tuéng Chinh phu
vé viéc déy manh thuc hi¢n Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan
2021
- 2030; K& hoach thuc hién cong tac CCHC nha nudc tinh Hai Duong giai doan
2021 - 2025; Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 23/12/2021 cua Uy ban nhan
dan (UBND) thanh phé Chi Linh vé thuc hién CCHC nha nudc giai doan 2021
—2025; Chi thi s6 23/CT-TU ngay 27/5/2022 cta Ban Thudng vu Thanh ty Chi
Linh vé tiép tuc ting cudng cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban. Ké hoach
s6 158/KH-UBND ngay 28/12/2023 cia UBND thanh phé Chi Linh vé Cai cach
hanh chinh thanh phb Chi Linh nim 2024. UBND phuong Vin Pirc xdy dung
K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2024, cu thé
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai, t6 chirc thuc hién thing loi nhiém vu cai cach hanh chinh
nam 2024 theo cac van ban chi dao cua cua Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh,
Thanh iy va cac ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025.

- Hién dai hoa phuong thuc chi dao; déy manh cai cach thu tuc hanh
chinh; day manh chuyén doi s6, xay dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén sb, kinh té sd, xa hoi sb; két ndi vai kho dit liéu dung chung quéc
gia (Dé an 06), tap trung xay dung nén hanh chinh phuc vu, dan chu, hién dai,
ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao trach nhi¢m giai trinh.

- Xay dung hé théng cac co quan hanh chinh tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hi€u qua; tang cuong trach nhi¢m ctia cac ca nhan, co quan, don vi va nguoi
ding dau co quan hanh chinh trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh.

- Tiép tuc ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao chat luong
dao duc cong vu; xay dung, boi dudng ddi ngii can bd, cong chirc co6 du phém
chit dao dure, chinh tri; virng vang vé trinh do chuyén mon, nghi¢p vu, c6 tinh
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than trach nhiém cao, tan tuy voi cong viée; thuc hién giai quyét tha tuc hanh
chinh don gian, nhanh gon, dung quy dinh, dap tng yéu cau nhiém vu trong tinh
hinh méi.

- Duy tri, nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh, nang luc canh tranh, nang
cao su hai 1ong ctia ngudi dan, t chirc va doanh nghiép, gop phan quan trong
vao thuc hién théng lgi cac nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi cua phuong theo
tinh than Nghi quyét Dai hoi Pang b phuong lan thir nhat, nhiém ky 2020 -
2025.

2. Yéu ciu

Viéc xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024 phai dugc tién
hanh ddng bo, thiét thuc, phu hop, kha thi; ddm bao vai trd lanh dao toan dién,
théng nhit cua cap uy Pang trong cong tac cai cach hanh chinh; xac dinh cai
cach hanh chinh 1a nhi€ém vy thudng xuyén, trong tam, xuyén subt cua ca hé
théng chinh tri.

Lanh dao UBND phudng can xac dinh & muc tiéu, nhiém vu, giai phap,
trach nhiém cua minh trong thyc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024.
Phat huy vai tro, tinh tién phong, guong mau ctia ngudi can bo; ddy manh tGng
dung cong ngh¢ thong tin, chuyén ddi sd tao su dot pha vé ung dung khoa hoc,
cong ngh¢ va doi mai sang tao; phén d4u hoan thanh 100% muc tiéu nhiém vu
cai cach hanh chinh nim 2024 & ra.

Tang cudng coéng tic kiém tra, ty kiém tra trong viéc thuc hién cong
tac Cai cach hanh chinh, dic biét 1a viéc giai quyét tha tyc hanh chinh tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua.

Tang cudng quan tri¢t can b cong chirc thuc hién cac van ban chi dao
cua tinh, cua thanh phé vé cong tac cai cach hanh chinh, xac dinh rd muc tiéu,
nhi€m vuy, gidi phap va trach nhi¢m cua minh trong thuc hi¢n K& hoach cai cach
hanh chinh nam 2024.

Gan trach nhiém, vai trd ngudi dung dau véi két qua thuc hién cong tac
CCHC; Cai cach hanh chinh phai dugc xéc dinh 1a mot trong nhiing ti€u chi
quan trong trong cong tac danh gia, xép loai can bo, cong chirc, vién chirc. Thu
truong cac co quan, don vi phai lay két qua thuc hién nhiém vu cong tac cai
cach hanh chinh dé dénh gid, binh xét thi dua, khen thuong d6i voi tap thé, ca
nhan cac co quan, don vi nam 2024.

II. NHIEM VU CHUNG

Nhiém vu trong tdm trong cong tac cai cach hanh chinh ndm 2024 1a hi¢n
dai hoa phuong thite chi dao, cai cach thi tuc hanh chinh, xay dung chinh quyén
s0, nang cao chat luong dich vu cong, ddy manh nghién ciru, trién khai ap dung
cac sang kién, mo hinh, cach m&i va cac giai phap c6 tinh dot pha nham nang
cao hiéu qua trong thyc hién cai cach hanh chinh va chuyén déi sb.
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Thuc hién dong bd Cai cach hanh chinh trén dja ban phuong, xay dung
mot nén hanh chinh dan chu, trong sach, virng manh, hién dai; xay dung bd may
chinh quyén tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua; siét chit ky cuong, ky luat;
ting cuong kiém tra, nang cao chat luong dao dirc cong vu, xdy dung doi ngi
can b, cong chire, vién chitc (CBCCVC) ¢6 dii pham chit va ning luc dap Gng
yéu cau nhiém vy, hoan thanh cac myc tiéu phat trién kinh té - x4 hoi da dé ra.

Tang cudng tng dung khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao, tao
dong luc phat trién kinh té - x3 hoi. Cai thién va thing hang bén viing Chi
s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai 1ong ctia ngudi dan (SIPAS),
chi s6 cai thién va nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI).

I1I. NHIEM VU CU THE

1. V@& cong tac chi dao, diéu hanh

T6 chirc thyc hién Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thi
tudng Chinh phu Phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong trén moi truong dién tir.

Tang cuong lanh dao, chi dao quyét liét viéc trién khai thyc hién cong tac
CCHC nim 2024 va Ké hoach giai doan 2021- 2025 dam bao dung tién do, dat
két qua tdt. DI méi, quan 1y c6 hiéu qua doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc.

Tang cudng cong tac ty kiém tra CCHC; thudng xuyén chan chinh, siét
chit viéc chip hanh ky luat va ky cuong cta can bd, cong chirc trong bo may
hanh chinh nha nudec.

Quan tam dao tao, boi dudng, tap huan nang cao nang luc chuyén mon,
nghiép vu cho can bd, cong chirc 1lam cong tac CCHC. Sip xép b tri dung, du
can bo, cong chirc theo Pé an vi tri viéc lam.

Tiép tuc ddy manh, da dang cong tac tuyén truyén vé CCHC, chuyén d6i
sO; két hop thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching véi
cac hoat dong thuong xuyén ctua co quan, don vi, cac td chire, doan thé chinh
tr1 xa hoi.

Khuyén khich can bg, cong chuc chu dong, tich cuc &p dung, dé xuat
nhimng sang kién mdi, cach 1am hiéu qua trong cong tic CCHC, kip thoi khen
thuong, dong vién, lan toa, nhan rong trong toan phuong.

2. Ve cai cach thé ché

Tiép tuc nang cao chét lvgng tham muu ban hanh vin ban quy pham phéap
luat ctia Hoi ddong nhan dan va Uy ban nhan dan bao dam dung quy dinh, quy
trinh, pht hop voi phap luat. Thudng xuyén ra soat, kiém tra, ty kiém tra va hé
théng hoa cac vian ban quy pham phép luat do HDND, UBND phudng ban hanh
dé kip thoi huy bo, stra d6i, bo sung cho dung cac quy dinh ctia phap luat va phu
hop véi thyc tién.



2.1. Chi ti€u

100% cac van ban quy pham phap luat dugc ban hanh dam bao dung quy
dinh va phu hop véi diéu kién thyc tién, mang tinh kha thi cao.

100% cac van ban quy pham phap luat di ban hanh duoc kiém tra, ra soat
dé kip thoi phat hién va xir Iy hodc kién nghi co quan c6 thAm quyén stra doi,
bd sung, thay thé cho phu hop véi quy dinh cua phap luat.

100% céc van ban QPPL dugc trién khai va dang tai trén Trang thong tin
dién tir dé can bd va nhan dan nghién curu, tim hiéu.

R4 soat cac van ban quy pham phép luat hét hiéu luc, ngung hiéu luc
theo quy dinh dé bao céo cap co thim quyén theo quy dinh.

Thuc hién dat 100% ké hoach to chirc phd bién, tuyén truyén gido duc
phap luat tai cac co quan, don vi trén dia ban.

2.2. Nhiém vu va giai phap

Tiép tuc trién khai thi hanh cac luat, bo luat duoc Quéc hoi thong qua tai
cac ky hop dam béo cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luadt cua Nha
nudc trén tat ca cac linh vuc dugc pho bién rong rai dén moi tang 16p nhan dan.

Doi méi, nang cao hiéu luc, hi€u qua cong tac xay dung va thuc thi cac
van ban quy pham phép luat, trong tim 1a nang cao chat lugng cong tic xay
dung cac vin ban quy pham phap luat nham dam bao tinh hop hién, hop phép,
théng nhat, dong bd ciia hé théng van ban quy pham phép luat trén dia ban.

Trién khai thuc hién cac hoat dong phd bién gido duc phap luat, thuc
hién tt vai tro cua Hoi dong phdi hop phd bién gido duc phap luat. Thyc hién
viéc tham gia y kién dong gop vao cac dy an luat, du thao van ban quy pham
phap luat ciia trung wong, ciia tinh va cta thanh ph.

Thudng xuyén tu kiém tra, kiém tra, ra soat cic vin ban quy pham phap
luat va theo ddi thi hanh phép luat, nhat 1a ¢ cac linh vuc: to chitc bd may;
can bo, cong chuc, vién chuc; quan 1y dat dai, moi truong; quy hoach, xay
dung; tai chinh, dau tu, xay dung co ban...; xa hoi hoa va quan ly cung ing dich
vu cong dé kip thoi phat hién va xir Iy cac quy dinh chong chéo, mau thuln, trai
phap luat.

Tang cudng vai tro cia nguoi dan, doanh nghiép, céc to chirc chinh trj -
xa hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sét thi hanh
phap luét...

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Chi tiéu

100% TTHC duoc ra soat, niém yét cong khai dung quy dinh. Tiép tuc
d6i méi thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh theo hudng nang cao chat lugng phuc vu, ting cudng tmg dung cong
ngh¢ thong tin, giadm thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan loi cho nguoi



dan, t6 chtrc, doanh nghiép.

Hb so giai quyét thu tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong noi bo giira
cac can bg, cong chirc ¢ lién quan dugc thuc hién béng phuong thuc dién tu.

S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dang con hiéu luc va c6 gia
tri st dung thudc thAm quyén giai quyét, dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir
lidu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir dat chi tiéu cp
trén giao.

Tbi thiéu 55% thi tuc hanh chinh du diéu kién, duoc cung cap truc tuyén
toan trinh va mot phén. Trong s6 do, it nhat 75% thu tuc hanh chinh duoc tich
hop, cung cép trén Cong Dich vu cong qudc gia. Nang cao ty 1é tiép nhan, giai
quyét ho so truc tuyén; diy manh sir dung bién lai dién tir thanh toan phi, 18 phi
tryc tuyén khi giai quyét TTHC, dic biét trong linh vuc dét dai...; dap tng day
dt nhu ciu chirng thuc dién tr cia nguoi dan, t chue.

Nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién tha tuc hanh chinh khong phai
cung cp lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chip nhan khi thuc hién
thanh cong thi tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nudc co tham quyén
giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da
duoc co quan nha nuée két ndi, chia sé.

100% hd so TTHC duoc tra ding han; mac do hai long ctia ngudi dan,
doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat tir 98%. Trong d6, muc do
hai long vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh linh vyc dat dai, xay dung, dau tu
dat tir 95%.

3.2. Nhi¢m vu va giai phép

Pay manh viéc tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc
hanh chinh, tap trung giai quyét thu tyc hanh chinh trén méi trudong dién tir.
Chuan hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xtr 1y hd so; trao doi van ban trén
moi truong mang; sb hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dé nang cao tinh
cong khai, minh bach, rat ngin thoi gian, tiét kiém chi phi. Nang ty 1& cung
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan trén tong sb thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét tai cac cap chinh quyén.

Thuc hién ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hién;
dé xuit loai bo céc thi tuc rudm ra, chéng chéo; loai bd cac thanh phén hd so
khong can thiét hoidc c6 ndi dung thong tin trang lip trén co sd tmg dung cac
cong nghé s va cac co sé dit liéu sén co; don gian hoa cac thi tuc hanh chinh
ndi bd gilra cac co quan hanh chinh nha nudc.

Thuong xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai thua tuc hanh chinh dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thuc hién.
Tiép tuc hoan thanh d6i mdi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-
TTg ngay 27 thang 3 ndm 2021 cua Thu tuéng Chinh phu.
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Pay manh phan cap trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dam bao nguyén
tac quan 1y nganh, khong dé tinh trang nhiéu tang nac, kéo dai thoi gian giai
quyét va gay nhiing nhiu, tiéu cuc, phién ha cho nhan dén.

Tiép tuc duy tri, ap dung hé thong quan ly chat luong theo tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cuia cac co quan hanh chinh
nha nudc dé chuin hoa cac quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, loai bo
TTHC khong can thiét, rat ngin thoi gian va chi phi phat sinh trong giai quyét
cong viéc, gbp phan nang cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

4.1. Chi tiéu

Tiép tuc thuc hién ra soat, sép Xép, kién toan t6 chtrc bo may, tinh gidm
bién ché cac co quan, don vi theo tinh thin Nghi quyét Trung wong; Dé an, Ké
hoach ctia Tinh ty, Thanh ay; Ké hoach sé 112/KH-UBND ngay 28/10/2022
ctia UBND thanh phd vé tinh gian bién ché cong chirc, vién chiic giai doan 2022
—2026.

Tiép tuc giam bién ché su nghiép huong luong tir ngan sach nha nudc so
v6i nam 2023 (thuc hién theo quyét dinh cua cp c6 tham quyén, dat 100 % ké
hoach). Tiép tuc thuc hién ra soat, sép xép cac don vi su nghiép theo quy dinh,
huéng dan cua cap trén.

Thue hién bién ché hanh chinh va sb lugng ngudi 1am viée trong cac
don vi su nghiép cong lap khong vuot qua so véi téng sb bién ché hanh chinh
va s luong nguoi 1am viée duoc giao.

Muc do hai long ctia ngudi dan, t6 chirc ddi vai su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban dat tir 98%.

4.2. Nhiém vu va giai phap q

Tiép tuc trién khai ra soat, sap x€p, tinh gon bd may t6 chirc cac co quan,
don vi, giam dau moi t chirc trung gian, khic phuc triét dé sy trung lip, chong
chéo churc nang, nhi€ém vuy; thu hit nhiing nguoi c6 duc co tai vao hoat dong
cdng vu trong cac co quan Pang, Nha nude va t6 chirc chinh tri - x4 hoi.

Tang cuong phan cap, phan quyén, gan v4i quyén han va trach nhiém;
khuyén khich sy ning dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chi dong cta
céc cap, cac nganh trong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc theo quy dinh;
theo ddi, kiém tra, giam sat hiéu qua viéc thyc hién cac nhi€ém vu da phan cép
theo quy dinh.

Tang cudng chi dao, didu hanh, xir 1y cong viée cta co quan hanh chinh
cac cap trén moi trudng sd, diy manh hinh thirc t6 chtic hop, hoi nghi bang hinh
thire truc tuyén, khong gidy to.

5. Cai cach ché d6 cong vu

5.1. Chi tiéu
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Tiép tuc xay dung doi ngii can bg, cong chirc, vién churc ¢6 co cAu hop 1y,
dap (mg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh.

Can bg, cong chuc, dugc quan triét, nang cao nhan thirc vé cong tac
CCHC vé cai thién, nang cao cac Chi sd cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
chi sd hai 10ng cta ngudi dan (SIPAS), chi sé cai thién va nang cao hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong (PAPI).

Ty 16 xir 1y vdn ban va lap hd so cong viéc trén méi truong mang
dat tir 60% tré 1én.

100% CBCC lam viéc tai bd phan mot cira duoc bdi dudng, nang cao
nhan thirc, k§ nang giai quyét cong viéc; dich vu cong truc tuyén.

5.2. Nhiém vu va giai phap

Thue hién nghiém quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan, quy trinh b6 nhiém,
luan chuyén, quy hoach va chuyén ddi vi tri cong tac ddi véi can bo, cong chtrec,
vién chire; thuc hién tdt viéc danh gia, phan loai can bg, cong chtrc, vién churc.

Tiép tuc co cau, sép xép lai d01 ngii can bg, cong chure, vién chure cac cép,
cac nganh theo vi tri viéc lam, khung nang lyc, bdo dam tinh gon, dung nguoi,
dung viéc, nang cao chat luong, hop 1y vé co ciu.

Thuc hién ché d6 chinh sach dbi véi can bo, cong chure, vién chuc
dam bao kip thoi, dling quy dinh;

Tang cudng ky ludt, ky cuong hanh chinh; d6i méi tic phong, 1&
161 1am viéc, nang cao chét luong thuc thi nhi€ém vu, cong vu trong céc co quan,
don vi.

Xay dung va td chirc thuc hién K& hoach dao tao, boi dudng cén bg,
CCVC nim 2024. Tap huin, bdi dudng cac ndi dung lién quan dén cong tac
CCHC cho do1 ngii can bd, cong chure.

Déy manh viéc hoc tdp va lam theo tu tuéng, dao duc, phong cach HO
Chi Minh. Thudng xuyén kiém tra, gidm sat dé kip thoi phat hién va xir 1y
nghiém cac trudng hop vi pham, nhét 1a vi pham vé dao duc cong vu.

6. Vé cai cach tai chinh cong

6.1. Chi tiéu

Pam bao tinh 6n dinh, bén viing ctia ngan sach dia phuong, phan du
hoan thanh vugt mirc du toan ngan sach dugce giao, dam bao ty 1¢ von gial ngan
von dau tu tur ngan sach nha nudc dat trén 90% ké hoach duoc giao.

Phin d4u vuot chi tiéu thu ngin sach nim 2024 dugc cip trén giao
giao, thu hut dau tu ndm 2024 ting so voi nam 2023.

Bao dam thuc hién dung quy dinh co ché ty cha vé sir dung kinh phi
quan 1y hanh chinh, trong nim khong c6 sai pham vé sir dung kinh phi quan 1y
hanh chinh duoc phat hién.

100% co quan, to chirc, don vi ban hanh quy ché quan 1y, sir dung tai



san cong, quy ché chi tiéu noi bo.

6.2. Nhi¢m vu va giai phép

Quan 1y du toan thu, chi ngan sach theo chi dao cta tinh, thanh phd vé
nhing nhiém vy, giai phap chu yéu chi dao, diéu hanh thuc hién ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nude nim 2024 phu hop véi thuc
tién va kha ning can ddi ngan sach dia phuong.

Thuc hién doi méi co ché quan 1y ddi véi co quan hanh chinh va
don vi sy nghiép cong lap; xay dung dy toan chi thudng xuyén theo hudng tiét
kiém, cit giam nhiing nhi€ém vu chi khong thuc su can thiét, gén v6i ké hoach
tinh gian bién ché, sap xép lai bd may hanh chinh.

Tiép tuc thyc hién co ché ty chu, tw chju trach nhi¢m theo Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 gan v6i viée thuc hién sap x€p to chirc by may
theo Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cta Chinh phu;

Thyc hién ‘gét cong tac cong khai tai chinh, tang cuong thyc hién cong tac thuc
hanh tiét kiém chong lang phi, cong tac kiém tra tai chinh, lam tot s dung ngan sach,
trong quan ly va su dung tai san cong; danh gia hiéu qua viéc trién khai thyc hién
Chuong trinh thuc hanh tiét kiém chong lang phi trong sir dung ngan sach nha nudc

thong qua coéng tac chim diém ch1 s tiét kiém chi thuong xuyén. o
7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

7.1. Chi tiéu

Céng Dich vu cong, hé théng thong tin dién tr duoc két ndi, chia
sé dir liéu voi Céng Dich vu cong cua tinh, quéc gia. Trén 80% hd so dugc tao,
luu tri, chia sé dit ligu dién tur theo quy dinh. 100% téng s6 van ban ban hanh
duoc ky sb.

80% hd so cong viée dugce xur 1y trén moi truong mang (trir hd so cong
viéc thugc pham vi bi mat nha nuéce). 45% hoat dong kiém tra cia co quan quan
1y nha nuéc duge thyc hién thong qua mai truong s va hé théng thong tin cua
co quan quan ly.

Trén 90% nguoi dan, doanh nghi¢p st dung dich vu cong truc tuyén duoc
cap dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong
thong tin ctia cac cap chinh quyén.

Duy tri thuc hién t6t phin mém quan 1y vin ban va diéu hanh. Trién
khai hiéu qua Chuong trinh Chuyén di s6. Ty 1é sir dung hom thu dién tir cong
vu dat 100%.

7.2. Nhi¢m vu va giai phép

Thuc hién ¢ hiéu qua Ké hoach ciia UBND phudng vé tmg dung Cong
nghé thong tin, chuyén dbi s6 va dam bao an toan thong tin mang, giai doan
2021 - 2025.

Ban hanh ké hoach chuyén ddi s6 nam 2024. Trién khai két ndi mang
truyén sb liéu chuyén dung ciia cac co quan Pang, Nha nude dén cac hé thdng



mang cua cac can by chuyén mon.

Pay manh viéc Gng dung céng nghé thong tin, ndng cao ning suit,
hi€u qua hoat dong cua co quan nha nudc; giam chi phi va thoi gian xtr Iy cong
viéc. Cung cap trén moi truong dién tir cic TTHC ¢6 nhu cau 16n, lién quan dén
hoat dong ctiia nguo1 dan, doanh nghiép.

Huéng dan cong dan khai thac va stir dung hiéu qua Cong dich vu cong,
Hé thdng mot cira dién tur; trién khai cac giai phap tiép tuc nang cao ty 1& hd so
giai quyét truc tuyén qua dich vu cong va qua dich vu Buu chinh cong ich tai
Bo phan Tiép nhéan va tra két qua phuong.

Quan ly van ban, tai li€u dién tu, tai li¢u hop, phong hop truc tuyén,
quan 1y ké hoach va theo ddi céng viéc qua mang,... dé d6i mdi phuong thirc
1am viéc truyén thong sang méi trudng truc tuyén sir dung nén tang sb.

Quan tim dau tu x4y dung ha ting CNTT, hé thong an toan thong tin;
phat trién trang thong tin dién tr ddy nhanh viéc thuc hién chinh quyén dién tir,
hudng téi chinh quyén s6 trén dia ban.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND va UBND phwong

Tham muu x4y dung ké hoach CCHC niam 2024 trong d6 cu thé hoa cac
nhiém vy, chi tiéu cai cach hanh chinh nim 2024 theo dic diém, tinh hinh thuc
té va yéu cau vé CCHC trong giai doan hién nay; bd tri ngudn luc, kinh phi to
chtrc trién khai thyc hién dat két qua.

C6 trach nhiém phéi hop véi cac can bo chuyén moén tham muu vé6i lanh
dao giai quyét cac vudng mac trong qué trinh trién khai thuc hién cong tac Cai
cach hanh chinh.

Tham muu UBND phuong xay dung ké hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh; kiém soét chit ché& viéc thuc hién thu tuc hanh chinh thudc thaim
quyén.

Chu tri, phéi hop véi cac can bd chuyén mén tham muu cho UBND
phuong chi dao, thuc hi€n cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; t6 chire trién
khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; thuc hién dich vu cong truc
tuyén toan trinh, mot phan va nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Chu tri, phdi hop cac co quan cé lién quan tham muu, dé xuat UBND
phuong thuc hién cac bién phap vé cai cach thu tuc hanh chinh tai B6 phan tiép
nhan va tra két qua; don déc, theo ddi, tong hop viée trién khai thuc hién nhiém
vu cdi cach tha tuc hanh chinh, cong tac kiém soat TTHC.

Tham muu trién khai thuc hién viéc theo dai, cap nhat tha tuc hanh chinh
trén trang Céng Dich vu cong cua tinh, Céng dich vu Quéc gia; thuc hién co
hi€u qua cong tac giai quyét hd so thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot
cua lién thong trén dia ban phuong.
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Lam dau mdi thuc hién tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua td chur,
c4 nhan d6i voi cac thu tuc hanh chinh. Chu tri, phdi hop voi céc co quan, don
vi quan 1y, van hanh Hé thong thong tin mot cira dién tir, Hé thong phan mém
bao cado Chinh phu ddm bao ding quy dinh.

Chii dong kiém tra, don dOc viéc trién khai thuc hién ké hoach CCHC tai
don vi va thug hién nghiém ché,d(} ché do thong tin bao cao dinh ,ky (quy, 6
thang, nam) vé UBND thanh pho (qua Phong No6i vu), ddm bao chat luong va
tho1 gian theo quy dinh.

2. Van phong Dang uy - Nji vu ‘

Tham muu cho UBND phuong vé cong tac chi dao, di€éu hanh, viéc cai
cach t6 chitc bd may hanh chinh; cai cach ché d6 cong vu cong chirc va tuyén
truyén CCHC.

3. Can by Tw phap

Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu, dé xuat UBND
phudng trién khai thyc hién cong tac cai cach thé ché mang tinh dot pha; nang
cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat; dau
moi thyuc hién cong tac ra soat van ban quy pham phap luat do HDND, UBND
phuong ban hanh theo quy dinh ctia phép luat.

Chu tri, phdi hop voi cac co quan lién quan tham muu cho UBND
phuong trién khai thuc hién cong tac phd bién gido duc phap luat va theo ddi
tinh hinh thi hanh phap ludt trén dia ban theo quy dinh.

Tang cuong hudng dan, kiém tra, tuyén truyén, don ddc cac can bd
chuyén mon trong viéc thuc hi¢én nhiém vu thude linh vuc dugc giao.

1.1. Can by Van hoa va Thong tin

Tham muu UBND phuong trién khai thuc hién cac ndi dung xay dung va
phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd, thuc hién chuyén dbi sd; chi
dao cac to chirc, doanh nghiép dich vu vién théng, CNTT ting cudng nang
cao chét luong dich vu dam bao cac yéu cau vé ha ting k¥ thudt va cong tac an
ninh, an toan thong tin; huéng dan, giam sat thyc hién an toan thong tin ddi voi
hé théng, dich vu CNTT cua phuong. Phéi hop thuc hi¢n tdt cong tac thong tin
tuyén truyén vé CCHC.

Tham muu UBND phuong don doc doi ngii can bo, cong chiic st dung
thu dién tir ca nhan - hé théng Thu dién tir cong vu vao trao doi va giai quyét
cong viéc; tiép tuc trién khai sir dung chit ky sb trong ban hanh vin ban.

Quan 1y c6 hiéu qua Trang thong tin dién tur cua phuong; thuong xuyén
cap nhat va dang tai cac van ban chi dao, diéu hanh cua phuong, cua thanh phé,
ctia tinh, ctia trung wong vé cong tac cai cach hanh chinh.

T6 chirc tuyén truyén, quan triét co hiéu qua cic vin ban cia tinh, thanh
phd va cua dia phuong vé cong tac CCHC; thuc hién nghiém ché do bao céo
cong tdc CCHC dinh ky, dam bao du ) luong, chat luong ndi1 dung va thoi gian
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quy dinh.
1.2. Tai chinh — Ké todn
Chu tri, pl}éi hop voi Van phong HDND-UBND phuong tham muru trinh
UBND phuong bo tri kinh phi thyc hién Ké hoach CCHC cua don vi dat két qua.
Chu tri, tO chtrc thuc hién cai cach hanh chinh linh vuc tai chinh cong vaoi
cac nhiém vu theo quy dinh; phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham
muu UBND phuong t6 chtic cac giai phap nhdm nang cao chi sé ning luc canh
tranh, ting cuong dbi thoai doanh nghiép dé kip thoi thao g& nhiing kho
khan,vudéng méc trong co ché, chinh séach, tao diéu kién cho doanh nghiép khoi
nghiép va phat trién trén dja ban.
1.3. Ban bién tdp trang thong tin dién tir va Dai truyén thanh phwong
Chu dong xay dung chuyén muc, chuyén trang vé cai cach hanh chinh,
dic biét 1a cai cach thil tuc hanh chinh; tiép nhan y kién ciia nguoi dan,
7 , o ,_ doanh
nghiép, céac t6 chirc xa hdi dén cac co quan c6 tham quyén giai quyét. Phoi hop
chat ché va déy manh thong tin, tuyén truyén vé céc ndi dung, nhiém vu ctia Ké
hoach cai cach hanh chinh trén dia ban.
Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién cac ndi dung, nhiém
vu Cai cach hanh chinh, K& hoach Cai cich hanh chinh nim 2024 cua phuong.
Quan 1y c6 hiéu qua Trang thong tin dién tir ciia phuong; thuong xuyén
cap nhat va dang tai cac van ban chi dao, diéu hanh cua phuong, cua thanh phé,
ctia tinh vé cong tac cai cach hanh chinh.
I1. KINH PHi THU'C HIEN
Pbi voi cac ndi dung 1a nhiém vy thudng xuyén, UBND phuong bd
tri kinh phi hop 1y cho hoat dong cai cach hanh chinh phu hgp véi tinh hinh
thuc té cua timg don vi.
Péi véi mot sd nhiém vu trong tam, dot pha cua K& hoach, cac bd phan
dugc giao nhiém vu chu tri 1ap dy toan, phéi hop vo1 cong chire Tai chinh —
ngan sach phudng trinh cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 ctia UBND phudng
Vin Dirc. Dé nghi cac can bd chuyén mén UBND phudng, cic co quan lién
quan; nghi€ém tac td chure trién khai thue hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- Phong Noi vy; >

- TT. Pang uy; TT. HDND phuong;
- Lanh dao UBND phuong;

- Céc cong chuc chuyén moén

- Pon vi ¢6 lién quan;

- Luu: VP.

Dwong Van Chién



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-29T16:54:28+0700
	Tỉnh Hải Dương
	Ủy ban nhân dân phường Văn Đức<vanduc.chilinh@haiduong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-29T16:57:32+0700
	Tỉnh Hải Dương
	Ủy ban nhân dân phường Văn Đức<vanduc.chilinh@haiduong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




